
了解更多
即使您认为自己不符合资格，也可以给我们打电话讲一讲您的情况。 

您还可以访问网站：workandincome.govt.nz，点击 Check what you might get 
（您能获得哪些帮助）。 

了解详情

访问网站：workandincome.govt.nz

致电0800 559 009。 
电话开通时间为：周一至周五上午7点至下午6点，周六上午8点至下午1点。 

如果您目前无法工作，或是失业了，或工作时间减少了，
•	 我们可能可以为您提供一项福利补助或其他财务补助。

•	 即使您仍在工作，但因收入低而付不起房租和账单，您也有可能会获得一些帮助。

•	 我们还可以帮助您寻找工作或培训机会，并帮助支付您开始新工作所需的费用。 

如果您因新冠疫情而生病或需要请假
如果您正在接受COVID-19测试，在测试结果出来之前请务必待在家里。如果您不能在家工作，
您的雇主可能有资格申请短期缺勤支付 ，以帮助他们支付您的工资。 

如果您或您所接触的人因患有新冠而被告知须自我隔离，而您又不能在家工作，则您的雇主可能
有资格申请缺勤支持计划，以帮助其继续为您支付工资。 

与您的雇主谈谈他们可以获得的补助，以便您能够继续拿工资。如果您是自雇人士且无法在家工
作，您也可以申请这些辅助。 

帮助解决基本生活费用
根据您的情况，我们可以通过多种其他方式来帮助您和您的家人。不是只有领取福利金的人才能
获得帮助，补助也适用于低收入人群。我们可以帮助支付：
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食品 住宿费用 
(房租、房贷、寄宿费用)

电费、煤气费、 
水费、取暖费

医疗费和牙科费用

帮助解决基本 
生活费用
即使您有工作，工作和收入局也许还
是可以帮助您。


